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Fiche de poste · agent d'entretien / agent de propreté
Modèle à compléter · barrez ce qui ne s'applique pas

Intitulé du poste  .................................. Classification ou grade  ..................................

Employeur  .................................. Site(s) d'affectation  ..................................

Responsable direct  .................................. Date de mise à jour  ..................................

Mission principale
Assurer la propreté et l'hygiène des locaux qui lui sont confiés, selon le protocole et le plan de nettoyage du site, en respectant
les règles de sécurité, et signaler toute anomalie constatée.

Activités

Famille Activités Zones Fréquence

Entretien courant Dépoussiérage des surfaces, vidage des corbeilles, balayage
humide, lavage à plat des sols

Sanitaires Nettoyage et désinfection, réapprovisionnement en consommables,
contrôle

Mécanisé Conduite de l'autolaveuse ou de la monobrosse ; lancement et
entretien courant du robot

Périodique Vitres intérieures, portes, plinthes, remise en état selon planning

Déchets Collecte, tri selon les filières du site, sortie des conteneurs

Traçabilité Remplissage des fiches de passage, signalement des anomalies

Compétences

Requis à l'embauche Acquis en poste (formation prévue)

Suivre une consigne écrite ou affichée ; ponctualité ;
discrétion ; respect des règles d'hygiène et de sécurité

Techniques de base, code couleur, dilution des produits, lecture des
étiquettes et des FDS, conduite des machines, entretien courant du
robot

Conditions de travail

Horaires  .................................. Durée hebdomadaire  ..................................

Jours travaillés  .................................. Déplacements  ..................................

EPI fournis  .................................. Travail isolé, moyen d'alerte  ..................................
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Variante · agent de service hospitalier (ASH)
À reporter sur la fiche en établissement de santé ou médico-social

Rubrique Contenu à ajouter ou remplacer

Mission Assurer l'hygiène des locaux et participer au confort hôtelier des patients ou résidents, selon les protocoles de
l'équipe d'hygiène

Activités Bionettoyage des chambres (quotidien et de sortie), des salles de soins, offices, circulations ; circuits déchets
et linge ; selon organisation, collations et aide au service des repas

Compétences Précautions standard, hygiène des mains, zones à risque, temps de contact des produits, relation avec des
personnes fragiles

Limites Aucun soin ; aucune aide à la toilette ; signalement à l'équipe soignante

Conditions Travail en équipe avec les soignants, roulements, week-ends et jours fériés

Relations

Consignes reçues de  .................................. Anomalies signalées à  ..................................

Interlocuteur chez le client  .................................. Référent hygiène  ..................................

Suivi des formations

Formation Prévue le Réalisée le Formateur Visa

Sécurité au poste et produits

Techniques de base et code couleur

Conduite des machines

Robot : lancement, entretien courant, alertes

Bionettoyage (ASH)

 
 

Évolution possible
Qualification de branche (par exemple agent machiniste), titre professionnel ou CAP d'agent de propreté et d'hygiène, référent
robot, chef d'équipe. Pour un ASH : accès au métier d'aide-soignant par la formation ou la validation des acquis de l'expérience.

Signature de l'agent  .................................. Signature du responsable  ..................................

Modèle indicatif, sans valeur juridique. Vérifiez la cohérence avec le contrat de travail, la convention collective applicable et le document unique
d'évaluation des risques.


